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Som ett mer dn hundra ar gammalt familjeforetag har Kuusakoski
en lang tradition av hallbart foretagande. Hallbarhet for oss innebar
ocksa att vi agerar etiskt och utvarderar var verksamhet utifran var
affarskultur och hur val vara varderingar implementeras. Utdver att
folja officiella lagar och forordningar ar det viktigt for oss att agera
i enlighet med Kuusakoskis uppforandekod, 6ppet och tillsammans
genom Omsesidigt samarbete.

Vi vill skapa en foretagskultur som betonar individens roll i imple-
menteringen av hallbarhet. Kuusakoskis ledning och arbetsleda-
re spelar en viktig roll for att mojliggora och uppmuntra till detta.
| slutandan avgor varje enskild Kuusakoski-medarbetare och
Kuusakoski-partner med sina avsikter och handlingar
i respektive daglig verksamhet hur hallbara och
etiska vi verkligen ar.

Da och da hamnar vi i situationer som tvingar oss att fundera pa vad
som ar tillatet och etiskt acceptabelt och vad som inte ar det. Vart
satt att arbeta — Kuusakoski Recyclings uppférandekod faststaller vara
gemensamma spelregler och fungerar som grundlaggande principer
nar du utvarderar ditt eget arbete. Vi forvantar oss ocksa att vara part-
ners forbinder sig till vart satt att arbeta.

Vi vill ocksa uppmuntra dig att fundera 6ver hur etiska fragor manifes-
teras i praktiken i ditt dagliga arbete och ta upp detta amne i vardagli-
ga diskussioner.

Mikko Kuusilehto
VD
Kuusakoski Oy

KUUSAKOSKI

RECYCLING

VART SATT ATT ARBETA 2021 2



wor W

Inledning

Vi arbetar i enlighet med vara varderingar
Viforegar med gott exempel

Vifoljer alla lagar, regler och forordningar
Virespekterar varje individs ratt till valbefinnande, sdkerhet och jamlikhet
5.1. Manskliga rattigheter och jamlikhet

5.2. Arbetsmiljo och sdkerhet

Var verksamhet ar miljomassigt hallbar

Vi konkurrerar rattvist

7.1. Rattvis konkurrens ar grunden for var verksamhet
7.2. Intressekonflikter

7.3. Gavor och gastfrihet

Vi skyddar information och egendom

Vi uppmuntrar individen att rapportera problem

9.1. Rapportera problem

o IC NI € ) [

n
12

15
15
16
17

19

KUUSAKOSKI

RECYCLING

VART SATT ATT ARBETA 2021



Kuusakoski Recyclings uppforandekod bygger pa principerna
for hallbar och etisk verksamhet som har definierats
gemensamt och godkants av ledningen. Uppforandekoden

har godkants av Kuusakoskis styrelse.

Var framgang bygger pa hur palitliga och trovardiga medarbetare,
kunder och andra intressenter tycker att vi ar. Etik och hallbarhet
bygger pa vara val och konkreta handlingar i vardagliga situationer.
Gemensamma spelregler kan vagleda oss och skyddar i forlangnin-
gen var konkurrenskraft och foretagets framtid.

Syftet med var uppférandekod &r att tydliggora vad Kuusakoskis
etiska principer och hallbarhet innebar i praktiken och farklara hur
var och en av oss forvantas arbeta. Vi forvantar oss ocksa att vara
partner efterlever var uppférandekod.

Vi tar dvertradelser pa storsta allvar och utreder dem noggrant. Vid
behov kan en extern expert eller annan tredje part tillkallas for att
bista oss. Overtridelser kan fa allvarliga konsekvenser, exempelvis
i form av uppsagning av ett anstallnings- eller samarbetsavtal. Lag-
brott anmals alltid till rattsvardande myndigheter for utredning.

Vi uppmuntrar individen att rapportera eventuella problem och fork-
larar vad man ska gora om man upptacker overtradelser. Var och en
av oss har majlighet och skyldighet att hjalpa till att vidareutveckla
vara hallbara arbetssatt.

KUUSAKOSKI

RECYCLING

VART SATT ATT ARBETA 2021 4



2.
VI ARBETAR | ENLIGHET MED
VARA VARDERINGAR

Vi pa Kuusakoski ar stolta over vart foretag. Vi ar pionjarer

i atervinningsbranschen och experter pa miljoteknik.
Hallbarheten ger oss en stark grund for affarsverksamheten.
Det betyder att var och en av oss ar medvetna om hur vara egna
handlingar paverkar kvaliteten pa vara produkter och tjanster,
samt sakerheten och miljon.
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Vi arbetar hallbart — med fokus pa arbetsmiljo

och sdkerhet

Atervinning dr miljovanligt i sig, men vi gar ett steg langre och
arbetar for hallbarhet i allt vi gor. Har ingar att vi minimerar buller
och andra miljoutslapp. Vi forbattrar standigt arbetsmiljon med
malet att helt eliminera olyckor pa arbetet.

Vi arbetar palitligt

Vi haller alltid vara l6ften. Vare sig du hanterar en samtalsforfragan
eller levererar en kundorder haller vi alltid det vi lovar. Det gar att
lita pa i allt vi gor, bade stort och smatt.

SA BOR DU ARBETA

Utvardera ditt arbete genom att stalla dig sjalv foljande fragor:
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Vi utvecklas stindigt

Vi stravar alltid efter att effektivisera vara tjanster och processer.
Vi tar atervinning och materialexpertis pa allvar. For oss ar detta
arbete en passion som driver oss att standigt forbattra effekti-
viteten i var verksamhet. Detta gor att vi kan reagera snabbt pa
forandringar pa marknaden och i vara kunders behov.

Vi arbetar tillsammans

Alla tjdnar pa samarbete. Samarbete ar den enda vagen om vi vill
uppna de mal som vi har satt upp for oss sjalva. Genom att arbeta
tillsammans kan vi vidareutveckla var tekniska kompetens, skapa
tillvaxt i var verksamhet och forbattra var Ionsamhet.
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VI FOREGAR MED GOTY EXEMPEL

Kuusakoskis ledning har ett sarskilt ansvar
att kommunicera forvantningar och mal till
medarbetare och partners, och att visa ett
tydligt engagemang for vara gemensamma
spelregler genom att forega med gott exempel.

Vi forvantar oss att arbetsledare reagerar snabbt och vidtar lampliga
atgarder i handelse av etiska problem som rapporteras av medarbe-
tare. Aktiviteter som strider mot var uppférandekod, eller eventuella
misstankar om sadana dvertradelser, kommer endast att hanteras av
de parter som behdvs for att utreda saken eller vidta ytterligare atgar-
der. Vi sakerstaller att rapporter om dvertradelser hanteras konfiden-
tiellt och att den som har rapporterat 6vertradelsen utan drojsmal
halls informerad om hur drendet hanteras.

Det ar ocksa majligt att anmala dvertradelser anonymt genom
Kuusakoskis onlinekanal for visselblasare.
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4,
VI FOLJER ALLA LAGAR,
REGLER OCH FORORDNINGAR

Pa Kuusakoski arbetar vi alltid i enlighet med kraven och féljer alla
tillampliga lagar, regler och forordningar. | detta arbete har vi stod

av internationella ledningsstandardsystem, inklusive 1SO 9001, ISO
14001 och 1SO 45001, samt lokalt av e-Stewards (USA) och Cenelec
(Sverige). Hallbarhet for oss innebar ocksa att ga langre an vad lagar
eller standarder kraver av oss. Kuusakoskis ledning ansvarar for att
faststalla vara verksamhetsmetoder, medan vara arbetsledare ser
till att dessa metoder tillampas dven i entreprenadsprocesser och
vid medarbetarorientering.

Atervinningsindustrin &r starkt reglerad och avfallsbearbetning &r
tillstandspliktig i de flesta lander dar vi har verksamhet. Vi féljer
noga forandringar i lagstiftningen och sakerstaller att vara medar-

betare har all nodvandig kunskap och expertis gallande tillampliga lag-
och myndighetskrav i sitt dagliga arbete. Dessutom iakttar vi alltid alla
nationella och lokala skyldigheter i vara landsenheter.

Som branschledare har vi dven ett nara samarbete med myndigheter
och andra intressenter i syfte att utveckla hallbara affarsmodeller for
hela atervinningssektorn.

| var redovisning och rapportering foljer vi lagar, férordningar och
Kuusakoskis interna riktlinjer. Vi tillhandahaller inte vilseledande infor-
mation eller forvranger finansiella dokument eller andra handlingar.

Vi dr 6ppna, noggranna och transparenta i alla vara interaktioner.

Om du ar arbetsledare
ska du se till att dina
teammedlemmar ar
medvetna om lagar och
skyldigheter och att de

Ta reda pa vilka lagar
och skyldigheter som
omfattar ditt arbete
och agera darefter.

Om du dr osaker kring
lagar, efterlevnad av vara

varderingar eller etiska
fragor ska du meddela din
chef eller ledning.

arbetar och agerar darefter.
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5.
VI RESPEKTERAR VARJE

INDIVIDS RATT TILL
VALBEFINNANDE,
SAKERHET OCH JAMLIKHET




5.1. MANSKLIGA RATTIGHETER OCH JAMLIKHET

Vi har alla ratt till en arbetsmiljo dar vi uppskattas och bemdts med
uppskattning och respekt. Bara i en sadan arbetsmiljo kan den fulla
potentialen hos var och en av vara medarbetare forverkligas. Detta

ar ocksa en av hornstenarna for vara framgangar.

Vi behandlar alla medarbetare lika i fraga om rekrytering, 16n och
yrkesutveckling. Vi sakerstéller sa stor mangfald som mgjligt i var
personalstyrka, i fraga om kompetens, arbetslivserfarenhet, alder
och medarbetargrupper. Vi utbildar vara chefer och medarbetare
i etiska fragor och dvervakar vdlbefinnandet och jamstalldheten
pa arbetsplatsen varje ar.

Vi respekterar och arbetar for manskliga rattigheter i enlighet
med principerna i FN:s allmanna forklaring om manskliga rattigheter
och ILO:s deklaration om grundlaggande principer och rattigheter
pa arbetsplatsen.

SA BOR DU ARBETA

Behandla dina kollegor och andra
samarbetspartners jamlikt och med respekt.

Rapportera eventuellt olampligt beteende
du stoter pa, som till exempel
trakasserier eller mobbning.

Arbeta for en oppen och konstruktiv
kommunikationskultur, i vilken dven brister
kan lyftas fram utan negativa konsekvenser.

Var inforstadd med att en bra
arbetsgemenskap ocksa ar ditt ansvar.

i /1

Om du misstanker lagbrott eller att
manskliga rittigheter inte respekteras,
i din egen verksamhet eller hos en
samarbetspartner, ska du rapportera
detta till din chef eller foretagsledning.
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Vi tolererar inte barnarbete, manniskohandel eller tvangsarbete
inagon form. | vara olika landsenheter tar vi hansyn till kraven

i nationell och lokal lagstiftning, inklusive landsspecifika policyer

och instruktioner. som de som faststalls av Acas i Storbritannien.

Vi tolererar inte heller trakasserier, straff, hot eller mobbning av
nagot slag. Vi diskriminerar inte nagon pa grund av etnisk bakgrund,
medborgarskap, sexuell laggning, religion eller nagon annan personlig
egenskap relaterad till individen. Vi respekterar féreningsfriheten

och vara anstalldas ratt att organisera sig, samt alla krav som ror
lagstadgade formaner.

Vi tar hansyn till kraven i nationell och lokal lagstiftning samt
eventuella landsspecifika policyer och instruktioner i vara olika
landsenheter.

I vara avtal kraver vi skriftlig forsakran att vara partners foljer lagar,
forordningar och god affarssed, och att de respekterar manskliga
rattigheter i sin verksamhet. Som ett internationellt foretag har var
verksamhet ett brett genomslag, bade direkt och indirekt. Vi sakers-
taller att vara partners ar lampliga genom riskbedomningar och
genom att inkludera villkor i vara avtal som hjalper till att hantera
risker i leverantorskedjan.
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5.2.

Halsan och sdkerheten for vara medarbetare och alla vi har kon-
takt med &r av storsta vikt for oss. Vi har var och en ett ansvar att
identifiera halso- och sakerhetsbrister i var arbetsmiljo och rappor-
tera risker omedelbart. Att aventyra din egen och andras sdkerhet
och att inte rapportera sakerhetsbrister strider mot vara riktlinjer.

SA BOR DU ARBETA
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Arbetsmiljo- och sikerhetsfragor ar en viktig del av var yrkes-
kompetens som vi utvecklar systematiskt. Vi kompromissar inte
nar det galler sakra metoder eller tekniska skyddsatgarder. Vi
identifierar sakerhetsrisker pa arbetsplatsen genom siakerhetsob-
servationer, sakerhetsronder, riskbedomningar och kartlaggningar.
Vi ser till att atgarda eventuella sakerhetsbrister pa arbetsplatsen
sa snart som majligt. Vi sakerstaller kompetensen hos vara medar-
betare och underleverantorer genom lamplig orientering, arbets-
vagledning och utbildning. Genom ett forebyggande sakerhetsar-
bete pa arbetsplatsen kan vi minska arbetsrelaterade risker och
forebygger sjukdomar och olycksfall i arbetet. Vart mal ar att helt
eliminera olyckor i arbetet.
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Vart mal ar att minska mangden energi som anvands for att tillver-
ka produkter av metall och de andra material vi bearbetar och att
oka deras atervinning och ateranvandning. Vi arbetar aktivt for att
framja den cirkuldra ekonomin. Vi forbattrar ocksa standigt mate-
rial- och energieffektiviteten i var egen verksamhet. | vart dagliga
arbete stravar vi efter att hitta anvandningsomraden for det avfall
som genereras i vara processer och minska energiférbrukningen.

Pa vara anlaggningar minskar vi utsldppen fran var verksamhet och
forhindrar mark- och vattenfororeningar med hjalp av konstruktions-
|6sningar. Vi valjer fornybar energi nar detta ar majligt och foredrar
miljovanlig teknik i vara upphandlingar.

Vi tar miljohansyn och féljer miljolagstiftning i all var dagliga verksam-
het. Under inga omstandigheter accepterar vi forsumlighet i miljofragor.

SA BOR DU ARBETA
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7.1

Vi foljer alla konkurrenslagar noggrant. Vi arbetar for en rattvis
konkurrens och accepterar inte konkurrensbegransande metoder

som karteller. Vi ar oberoende i var prissattning och marknadsforing.

Vi varken erbjuder eller tar emot formaner relaterade till forsaljning av
produkter eller tjanster och satter inte vara kunder i en ojamlik stallning.
Vi diskuterar inte priser, leveransvillkor eller andra fragor som ar kansliga
for var verksamhet med vara konkurrenter. Vi sékerstéller att alla
diskussioner med konkurrenter endast sker i sammanhang dar vi inte

dventyrar vara principer.

Exempel pa situationer dar
intressekonflikter kan uppsta:

7.2.

| alla situationer agerar vi i Kuusakoski Recyclings intresse.
En intressekonflikt ar en situation i vilken vart privata
intresse star i konflikt med Kuusakoskis intresse. Vi undviker
relationer eller situationer som kan aventyra objektiva och
rattvisa beslutsprocesser i vart arbete. Vi anvander aldrig
Kuusakoskis fysiska egendom, information eller position for
vara egna intressens skull.

e Du arbetar eller agerar som konsult (du eller en familjemedlem) at en konkurrent
eller potentiell konkurrent samtidigt som du ar anstalld av Kuusakoski.

e Du arbetar som arbetsledare for en familjemedlem eller annan narstaende.

¢ Du har ett personligt intresse i en konkurrent, leverantor eller annan partner,

till exempel genom aktieinnehav.

¢ Du har andra personliga intressen eller intaktsmojligheter genom

Kuusakoskis verksamhet.

o Du far gavor, rabatter, andra formaner eller tjanster fran en kund, potentiell kund,
konkurrent eller leverantor, som inte ar tillgangliga for alla Kuusakoski-anstallda.
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7.3.

Det ar viktigt for oss att vi bara konkurrerar med hjalp av kvalite-
ten pa vara produkter och tjdnster. Vi accepterar inte korruption
eller mutor i nagon form. Vi varken accepterar eller erbjuder gavor
eller gastfrihet, som till exempel maltider eller underhallning, om
de ges pa ett otillborligt satt i syfte att paverka beslutsprocesser
och om de kan fa juridiska konsekvenser eller paverka Kuusakoskis

rykte negativt.

Anstéllda som forhandlar om affarer och avtal i sitt arbete maste
vara sarskilt noga med att inte aventyra opartiskhet och rattvisa
affarsmetoder. Vi tar inte emot gavor eller gastfrihet nar vi forhand-
lar om samarbete med vara partner.

Vi kan dock ta emot en rimlig och sedvanlig gava eller gastfrihet
som en del av var vanliga och valmenande verksamhet. Vi kan
ocksa ta emot enstaka gavor i situationer som kraver hansyn, till
exempel arsdagar. Maltider, underhallning eller gavor far dock inte
tas emot regelbundet eller upprepas av samma part. Vi varken
erbjuder eller tar emot pengar i nagon form, med undantag for

SA BOR DU ARBETA
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enstaka donationer som Kuusakoski ger till kvalificerade valgoren-
hetsorganisationer. Vi accepterar inte gavor eller gastfrihet med

ett marknadsvarde som dverstiger 100 euro utan ledningens god-
kdannande. En gava eller gastfrihet ska inte kunna orsaka obehag for
mottagaren, och denne ska kunna diskutera situationen dppet.

Nar vi sjalva erbjuder gavor eller gastfrihet maste vi se till att situa-
tionen inte kan tolkas som ett forsok att paverka beslutsprocesser
och inte kan skada Kuusakoskis rykte. Vi erbjuder inte under nagra
omstandigheter gavor eller gastfrihet till myndighetstjdnsteman utan
separat godkannande fran ledningen. Vi anvander aldrig vara egna
personliga medel eller resurser i aktiviteter som Kuusakoski inte vill
bekosta med foretagets resurser.

Vi far erbjuda vara kunder presenter, maltider och underhallning av
forsumbart varde sa lange de ar sedvanliga och rimliga. Tillhandahal-
lande av gavor och gastfrihet far inte strida mot mottagarens lagar,
forordningar och policyer. En forteckning 6ver gavor och gastfrihet
uppratthalls i enlighet med Kuusakoskis riktlinjer.
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8.
VI SKYDDAR INFORMATION
OCH EGENDOM

Vi foljer Kuusakoskis r|ktI|nJ rar
anvandnmg och;kydd a\ﬂmmatenella
“och fysiska egendomar somtilthoT =
‘Kuusakoski-och vara’"rtner =

..,
inklusive IandsspeC|f| icyer

for informationsteknik o
- . c-/ /

Vi anvander Kuusakoskis egendom endast for affarsandamal och
anvander den aldrig for personliga andamal eller pa ett olampligt satt. SA BOR DU ARBETA
Vi hanterar egendomen varsamt och skyddar den mot skador, obehdrig

anvandning och brott.

Vi hanterar datasdkerhet och skydd pa ett ansvarsfullt satt i enlighet
med Kuusakoskis policy. Vi respekterar integriteten och behandlar alltid
personuppgifter i enlighet med dataskyddsbestammelser.

Vi respekterar ocksa vara kunders och andra partners immateriella och
fysiska egendom och behandlar den information som anfortros oss
konfidentiellt.

Vi sdkerstaller att vara foretagspresentationer och annat material
avsett for externt bruk endast innehaller information om Kuusakoski
som ar lamplig for allmanheten. Vi diskuterar inte vart foretags interna
angelagenheter pa offentliga platser eller i sociala medier. Extern kom-
munikation till media, myndigheter och andra intressenter skots enbart
av Kuusakoski-medarbetare som har detta ansvar.
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9.

VI UPPMUNTRAR
INDIVIDEN ATT
RAPPORTERA PROBLEM
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9.1.

Forutom att folja lagar och forordningar arbetar vi etiskt och i

enlighet med Kuusakoskis varderingar. Vi vill framja en oppen och
arlig foretagskultur som uppmuntrar individer att ta itu med eventuella
problem och overtradelser i ett sa tidigt skede som mojligt. Det ar
arbetsledarens ansvar att skapa en stodjande atmosfar i vilken

en medarbetare tycker det kanns latt att rapportera. Detta ar en
integrerad del av var riskhantering och arbetet att proaktivt utveckla
var verksamhet.

Om du ar orolig for en viss aktivitet kan du utvardera
den med hjdlp av foljande fragor:

o Arverksamheten laglig och i enlighet med vara virderingar och riktlinjer?
¢ Tycker du att verksamheten ar etiskt korrekt?

e Hur skulle verksamheten se ut for utomstaende?

e Tycker du att du agerar pa ett rattvist och rimligt satt?

¢ Vilka blir konsekvenserna om fragan inte utreds?

Diskutera i forsta hand arendet med din chef eller en representant for
foretagsledningen. Du kan ocksa anmala anonymt genom Kuusakos-

kis onlinekanal for visselblasare, instruktioner finns pa Kuusakoski-
webbplatsen: report.whistleb.com/kuusakoski. D I NA B E S LUT

OCH HANDLINGAR
AR VIKTIGA.

Vi straffar aldrig en medarbetare eller samarbetspartner som i god tro
har anmalt en dvertradelse eller deltagit i en utredning relaterad till
overtradelsen. Att bestraffa visselblasare ar ett brott mot denna
uppforandekod och kan leda till allvarliga konsekvenser, inklusive
uppsagning av ett anstallnings- eller samarbetsavtal.
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